PROCEDURY STANDARDOW OPIEKI NAD DZIECMI DO LAT 3
W POZYTYWNYM ZLOBKU W SWARZEWIE

Na podstawie art. 30 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o0 samorzadzie gminnym (tj.
Dz.U. 2023 poz.40 ze zm.), art. 6¢ ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w
wieku do lat 3 (tj. Dz. U. 22023 r. poz. 204 ze zm.) oraz § 7 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 19 wrzesnia 2023 roku (Dz.U. z 2023 poz. 2121)
w sprawie standardow opieki nad dzie¢mi do lat 3.

§1.

Whprowadza sie¢ Procedury Standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi do lat 3
w Pozytywnym Ztobku w Swarzewie


https://sip.lex.pl/%23/document/17688988?unitId=art(6(c))&cm=DOCUMENT

~w

Zlacznik nr 1

PROCEDURY STANDARD(')W OPIEKI
NAD DZIECMI DO LAT 3
WPOZYTYWNYM ZLOBKU W SWARZEWIE

Wprowadzenie Procedury Standardéw opieki nad dzie¢mi do lat 3 w Pozytywnym
Zlobku W Swarzewie zwigzane jest z troska i bezpieczenstwem kazdego dziecka
objetego opieka W Pozytywnym Ztobku.

W sytuacjach trudnych czy zagrazajacych bezpieczenstwu dziecka opiekunowie oraz
pozostaty personel ztobka sa zobowiazani postgpowaé zgodnie z przyjetymi
procedurami.

CEL PROCEDURY

. Zapewnienie bezposrednie;j i statej opieki oraz bezpieczenstwa dzieciom podczas

pobytu w Pozytywnym Ztobku w Swarzewie;

Zapewnienie profesjonalnych zgodnych z procedurami dziatan opiekunow i
pozostatych pracownikow ztobka gwarantujgcych poszkodowanemu dziecku
prawidlowa opieke;

Ustalenie zasad organizacji wyj$¢ poza teren ztobka;

Dostosowanie sposobéw i metod oddziatywan do wieku i mozliwosci
rozwojowych dzieci z uwzglednieniem warunkdw istniejacych w ztobku.

BY PODLEGA E PROCEDUROM

DYREKTOR ZLOBKA:

1.

2.

3.

Zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki pobytu w ztobku jak rowniez warunki
uczestnictwa w zajgciach organizowanych poza terenem ztobka.

Opracowuje procedury i instrukcje zwiazane z zapewnieniem bezpieczefistwa
dzieciom.

Monitoruje obiekt pod katem zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw
oraz odpowiada za bezpieczny stan budynku.

Monitoruje i czuwa nad systematyczno$cig przegladéw technicznych sprzetow i
budowlanych obiektu.

Przeprowadza raz w roku, ankiete satysfakcji rodzicow dotyczaca ustug
$wiadczonych przez ztobek.

Przeprowadza raz na dwa lata weryfikacj¢ procedur standardow opieki nad dzie¢mi do
lat 3.

Aktualizuje na biezaco po sugestiach zgtoszonych przez rodzicéw/ opiekunow
prawnych weryfikacje procedur standardéw opieki nad dzieémi do lat 3.



OPIEKUN W ZLOBKU:

1
2.

3.

Zapewnia opieke, edukacje i wychowanie w atmosferze bezpieczenstwa.

Zobowigzany jest do nadzoru nad dzie¢mi w zlobku i rzetelnej realizacji zadan
zwigzanych z powierzonym stanowiskiem.

Opracowuje plan pracy danej grupy raz w miesigcu, ktory jest publikowany dla

rodzicow w aplikacji Livekid ztobka oraz na tablicy ogtoszen w ztobku.

Monitoruje, obserwuje oraz przekazuje rodzicowi/opiekunowi prawnemu dziecka

w formie ustnej oraz w indywidualnym zeszycie informacje dotyczace rozwoju

i umiejetnosci edukacyjnych dziecka.

Przekazuje dzieciom wiedz¢ dotyczaca bezpieczenstwa oraz ksztattuje prawidtowe

postawy zdrowia.

Zobowiazany jest do przestrzegania przepisow prawa w zakresie bezpieczenstwa,

oraz eliminowania zagrozen zwiazanych z bezpieczenstwem dzieci.

Reaguje natychmiastowo i zgodnie z procedurami w przypadku zagrozenia zdrowia
i bezpieczenstwa dzieci/dziecka.

POZOSTALI PRACOWNICY ZLOBKA:

1.
2.

3.

Odpowiedzialni sa za zdrowie i bezpieczenstwo dzieci uczeszczajacych do ztobka.
Zobowiazani sa do przestrzegania przepisow prawa w zakresie bezpieczenstwa,
oraz eliminowania zagrozen zwigzanych z bezpieczenstwem dzieci.

Reaguja natychmiastowo i zgodnie z procedurami w przypadku zagrozenia zdrowia
i bezpieczenstwa dzieci/dziecka.

RODZICE LUB OPIEKUNOWIE PRAWNI:

1.

2.
3.
4

Znaja obowigzujace W placowce Procedury Standardow opieki nad dzie¢mi do lat 3.
Powinni wspotpracowac z dyrektorem ztobka, opiekunkami i pracownikami ztobka.
Powinni przestrzega¢ przepisoéw bhp panujacych w Pozytywnym Ztobku w Swarzewie.
Powinni czuwa¢ nad bezpieczenstwem dziecka podczas przyprowadzania i odbierania a
takze w szatni i poza terenem ztobka.

SPOSOB PREZENTACJI PROCEDURY

Udostepnianie  dokumentu na tablicy ogtoszen ztobka oraz do wgladu u dyrektora
ztobka.

. Zapoznanie wszystkich pracownikow ztobka z trescig procedur obowigzujacych

w Pozytywnym ztobku w Swarzewie.
Zapoznanie rodzicow/ opiekunow prawnych z obowigzujacymi W placowce
procedurami na zebraniach organizacyjnych kazdego roku we wrzesniu.
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PROCEDURA 1

DOTYCZY: OBSERWACJI I MONITOROWANIA ROZWOJU DZIECKA

Opiekunowie obserwuja dzieci podczas codziennych zajgé biorac pod uwage
umiejetnosci, rozwoj psychofizyczny, interakcje z innymi dzie¢mi.

Na biezaco opiekunowie rozmawiajg z rodzicami/ opiekunami prawnymi przekazujac
informacje na temat rozwoju, umiejetnosci, integracji z rowie$nikami. Informacije te
przekazywane sa rodzicowi/ opiekunowi prawnemu w formie ustnej badz pisemnej,
w zeszycie informacyjnym danego dziecka.

Rodzice/opiekunowie prawni sg zobowigzani do dzielenia si¢ swoimi spostrzezeniami i
obserwacjami zwigzanymi z rozwojem i umiej¢tnosciami dziecka w domu.

Wszystkie informacje o dziecku udostgpniane sa tylko upowaznionym osobom i
traktowane jako poufne.

Zeszyty informacyjne dotyczace obserwacji sa przechowywane w bezpiecznym
miejscu, niedostepnym dla 0s6b nieupowaznionych.



PROCEDURA 2
DOTYCZY: ZASAD BEZPIECZENSTWA DZIECI NA SALACH

Opiekun:

1.

o o~

Ma obowigzek wejs¢ do sali pierwszy, by sprawdzi¢ czy warunki do przebywania dzieci
nie zagrazaja bezpieczenstwu dzieci jak i jego. W szczegdlno$ci powinien zwrocic
uwagg na stan szyb w oknach, stan instalacji elektrycznej, stan mebli i krzeselek.
Sprawdza sal¢ zajec¢. Jesli sala nie odpowiada warunkom bezpieczenstwa, opiekun ma
obowiazek zglosi¢ to do dyrektora ztobka celem usunigcia usterek. Do czasu usunigcia
usterek opickun ma prawo odméwi¢ prowadzenia zaje¢ w danym miejscu. Natomiast
jezeli zagrozenie pojawi si¢ w trakcie trwania zaje¢¢, nalezy natychmiast wyprowadzi¢
dzieci z sali przerywajac zajgcia.

Dba o wietrzenie sali, zapewnia wiasciwe o$wietlenie (200 — 300 1x) oraz odpowiednig
temperature (co najmniej + 21°C).

Monitoruje stan zabawek. Wszelkie usterki zgtasza Dyrektorowi ztobka.

Zobowigzany jest do zapewnienia zastepstwa podczas wyjscia z sali.

Zobowigzany jest do zapewnienia odpowiedniego bezpieczenstwa dziecku
korzystajacemu z toalety jak i reszcie grupy.

Dba o czystosé, tad i porzadek podczas trwania zajec i po ich zakonczeniu.



PROCEDURA 3

DOTYCZY: PRZYPADKU, GDY OPIEKUN ZNAJDUJE NA TERENIE ZEOBKA

NIEBIEZPIECZNE PRZEDMIOTY | RZECZY

Opiekun:

1.

Podejmuje dziatania uniemozliwiajace dzieciom kontakt z niebezpiecznymi
przedmiotami lub §rodkami.

Zachowujac $rodki ostroznosci zabezpiecza przedmioty i rzeczy przed dostgpem do
nich 0so6b niepowotanych.

Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora Ztobka.

Sporzadza notatke shluzbowa z zaistnialego zdarzenia po zakonczeniu dziatan
interwencyjnych odnotowuje informacje w zeszycie zdarzen i nieszczgsliwych
wypadkéw, ktory jest dostepny w sali Ztobka.

W przypadku niemozno$ci usunigcia zagrozenia wyprowadza dzieci do bezpiecznej
Sali.

Powiadamia dyrektora o zagrozeniu oraz w razie koniecznosci odpowiednie stuzby
(straz pozarna, policje). W trakcie prowadzenia akcji przez w/w shizby
podporzadkowuje si¢ kierujacym akcja.



PROCEDURA 4

DOTYCZY: PRZYPROWADZANIA I ODBIERANIA DZIECKA ZE ZEOBKA

1. Dziecko jest przyprowadzane i odbierane ze ztobka przez rodzicow/
opiekunéw prawnych lub inne upowaznione 0soby, ktore ukonczyty 18 rok zycia.

2. Zakaz odbierania dziecka przez jednego z rodzicéw/ opiekundéw prawnych musi by¢
poswiadczone przez orzeczenie sadowe.

3. Dzieci nie beda wydawane osobom bedacym w stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu lub bedacych pod wptywem $rodkow odurzajacych.

4. Dzieci nalezy odbiera¢ nie pdzniej niz do godziny 17:00

5. Laczny czas pobytu dziecka w ztobku nie powinien przekracza¢ 10 godzin.

Rodzice:
1. Ponosza pelng odpowiedzialno$§¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka odbieranego

2.

3.

4.

5.

ze 7lobka przez upowazniong przez nich osobg.

Odpowiedzialni sg za bezpieczenstwo w drodze do ztobka i ze Ztobka (od momentu

opuszczenia przez dziecko sali Ztobkowej) odpowiadaja rodzice.

Zobowigzani sa do przekazania kazdej zmiany danych kontaktowych Iub
upowaznionych w formie pisemnej Dyrektorowi ztobka.

Zabrania si¢ rodzicom/ opiekunom prawnym, pod ktorych opicka przebywa

dziecko, aby pozwalali na samodzielne przejécie z terenu parkingu do budynku

ztobka.

Rodzic/ opiekun prawny zobowiazany jest przyprowadza¢ do ztobka dziecko czyste
i zdrowe.

Opiekun zlobka:

1.
2.
3.

4.

o

Bierze pelna odpowiedzialno$¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali ztobkowe;j.
Whisuje na liste i do dziennika przyjete dziecko.

Sprawdza list¢ upowaznionych osob i poréwnuje tozsamo$¢ osoby odbierajacej dziecko
z informacjami zawartymi w o§wiadczeniu o odbiorze.

Po potwierdzeniu tozsamo$ci i uprawnienia osoby odbierajacej dziecko, opiekun
Z}obka wydaje dziecko tej osobie.

Whisuje na list¢ godzing odbioru dziecka.

Jezeli osoba odbierajaca dziecko jest podejrzewana o spozycie alkoholu lub substancji
psychoaktywnej, opiekun zlobka zobowigzany jest postgpowaé zgodnie
z PROCEDURA 6.

W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane ze ztobka (tzn. do godziny 17:00)
opiekun ma obowigzek pilnie skontaktowac si¢ telefonicznie z rodzicami. Jesli kontakt
z jakiego$ powodu jest niemozliwy, opiekun kontaktuje si¢ z osoba z listy osob
upowaznionych do odebrania dziecka. Opiekun informuje dyrektora, ktory podejmuje
niezbedne kroki majgce na celu osiggniecie kontaktu z rodzicami. W momencie
niemoznosci uzyskania kontaktu z osobami wyznaczonymi do odbierania dziecka
dyrektor powiadamia policje.

Osoba odbierajaca dziecko:

1.
2.

3.

Zglasza si¢ do opiekunéw ztobka.

Zobowigzana jest do okazania dowodu tozsamosci (np. dowdd osobisty lub inny
dokument tozsamosci), aby potwierdzi¢ swoja tozsamos$é. Nie dotyczy
rodzica/opiekuna prawnego dziecka, ktory jest znany pracownikowi.

Odpowiedzialna jest za bezpieczenstwo w drodze ze ztobka (od momentu opuszczenia
przez dziecko sali zZtobkowej).

W przypadku naglych sytuacji, takich jak choroba lub wypadek, ztobek moze skontaktowac¢ si¢
z rodzicami lub osobami upowaznionymi do odbioru dziecka i zwrodcié si¢ o odbior dziecka.



PROCEDURA 5

DOTYCZY: PRZYPADKU, GDY RODZICE/OPIEKUNOWIE PRAWNI ODMOWIA
ODEBRANIA DZIECKA ZE ZLOBKA W PRZYPADKU PRZEDLUZAJACEJ SIE
NIEOBECNOSCI RODZICOW ( PO GODZINIE 17.00)

Opiekun powiadamia dyrektora placowki.
Dyrektor:

1. Po konsultacji z najblizsza jednostkg Policji podejmuje decyzj¢ o dalszych krokach.

2. Po rozeznaniu przez Policje¢ sytuacji domowej dziecka dyrektor wspoélnie z policja
podejmuje decyzje dotyczaca dalszego postgpowania np. oddanie dziecka pod opieke
0sob z nim spokrewnionych lub zabrania dziecka do rodziny zastgpczej pelniacej
funkcje pogotowia rodzinnego.

3. Informuje Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku, numer interwencyjny -
533 433 130.

4. O zaistniatej sytuacji dyrektor Ztobka niezwtocznie (w przeciagu 24 godzin) informuje
Sad Rejonowy w Wejherowie — Wydziat Rodzinny i Nieletnich.



PROCEDURA 6

DOTYCZY: POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA, ZE DZIECKO
ODBIERA OSOBA BEDACA POD WPLYWEM ALKOHOLU

Opiekun podejmuje nastgpujace kroki:

1. Powiadamia dyrektora ztobka.

2. Nie wydaje dziecka i jednocze$nie zawiadamia o tym fakcie inng osobg¢ upowazniong
do odbioru dziecka ze ztobka.

3. Sporzadza notatke stuzbowa z zaistnialego zdarzenia po zakoficzeniu dziatan
interwencyjnych i przekazuje ja dyrektorowi ztobka.

Dyrektor:

1. Przeprowadza rozmowg¢ z rodzicami w celu wyjasnienia zaistnialej Sytuacji
oraz zobowigzuje ich do przestrzegania Statutu i Regulaminu zlobka oraz
obowigzujacych wewnetrznych procedur.

2. Powiadamia policj¢ (specjaliste ds. nieletnich) w sytuacji powtarzajacych sie
przypadkéw, w ktorych rodzic (opiekun prawny odbierajacy dziecko ze ztobka)
znajduje si¢ pod wptywem alkoholu lub narkotykéw- celem rozeznania sytuacji
domowej i rodzinnej dziecka.

3. Moze podja¢ wspolnie z Policja decyzje dotyczaca dalszego postgpowania w danej
sytuacji (np. zabrania dziecka do pogotowia opickunczego, czyli tzw. placowki
interwencyjnej).

10



PROCEDURA 7

DOTYCZY: ZASAD POBYTU W ZLOBKU OSOB INNYCH NIZ ZATRUDNIONY
PERSONEL

Monitorowanie wej$¢ do budynku zlobka

1. Osoby inne niz personel ztobka podlegaja weryfikacji.

2. Osoby inne niz personel ztobka zobowigzane sg do podania celu swojej wizyty
pracownikowi ztobka.

3. Nastgpnie pracownik ztobka rozmawia indywidualnie z petentem przed
wejsciem na Korytarz.

4. Pracownik ztobka po wstepnej weryfikacji wyraza zgodg / lub nie wyraza zgody na
wejscie do korytarza ztobka.

5. Zlobek jest otwarty w godzinach 7.00 do 17.00.

6. Zakaz wpuszczania do sali 0sob innych niz personel ztobka.

Dziatania podejmowane w sytuacji zagrozenia wynikajacego z przebywania osob
postronnych na terenie ztobka.

Opiekun:

1. Zapobiega sytuacjom zagrozenia dzieci przez czynnik ludzki. W sytuacji wtargniecia
0s6b postronnych opiekunowie w miar¢ mozliwodci zapewniaja bezpieczenstwo
dzieciom poprzez przejscie z dzie¢mi do bezpiecznego miejsca.

2. Informuja 0 wtargnigciu dyrektora i policjg.

Dyrektor:

1. Nadzoruje zapobieganiu zagrozenia przez czynnik ludzki. W sytuacji zagrozenia
czynnikiem ludzkim powiadamia odpowiednie organy o zaistniatym przypadku,
jaki zdarzyt si¢ na terenie ztobka.

Rodzic/ opiekun prawny:
1. Wechodzi na placoéwke sam, jesli razem z nim chce wejs¢ inny rodzic/ opiekun prawny
lub inna osoba, wchodzi do budynku sam zamykajac drzwi ztobkowe.

11



PROCEDURA 8
DOTYCZY: POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM CHORYM

Dzieci:
1. Z wyraznymi objawami chorobowymi, takimi jak: katar, kaszel, gorgczka, wysypka
itp. nie mogg przebywac w grupie z dzie¢mi zdrowymi.
2. W stanach infekcji, chordb skornych oraz zakaznych dziecko nie moze uczgszczaé
do Ztobka do czasu catkowitego wyleczenia.

Rodzice/ opiekunowie prawni zobowiazani sa do:

1. Przyprowadzania do ztobka tylko zdrowego dziecka.

2. Zglaszania opiekunowi o chorobach zakaznych dziecka.

3. lPrzedioienia opickunowi zaswiadczenia lekarskiego, ktore potwierdzi zakonczenie
leczenia,

4. Niezwlocznego odebrania dziecka ze zlobka, po otrzymaniu informacji
0 niepokojacym stanie zdrowia dziecka.

5. Przedlozenia zaswiadczenia lekarskiego (alergologa, gastrologa) w przypadku
stwierdzonych alergii u dzieci wskazujacego rodzaj alergii oraz wystapienia do
dyrektora ztobka w formie pisemnej o wprowadzeniu diety dla swojego dziecka.

6. Powiadomienia dyrektora ztobka w przypadku wystapienia chordb pasozytniczych u
dziecka.

Opiekun:

1. Nie ma prawa podawac dzieciom zadnych lekow.

2. Zobowiazany jest do powiadomienia rodzica/ opiekuna prawnego o stanie zdrowia
dziecka w przypadku zaobserwowania lub wystgpienia niepokojacych objawow i
zlego samopoczucia podczas pobytu dziecka w ztobku,

3. W sytuacji niemoznosci nawigzania kontaktu z rodzicami/ opiekunami prawnymi,
opiekun lub dyrektor ztobka podejmuje prob¢ nawigzania kontaktu z osobami
upowaznionymi przez rodzicow/opiekundéw prawnych do odbioru dziecka.

4. W sytuacji gdy stan zdrowia dziecka wymaga natychmiastowej interwencji ma
obowigzek wezwania Pogotowia Ratunkowego, oraz do udzielenia pierwszej
pomocy, gdy sytuacja tego wymaga.

Dyrektor:

1. Zobowigzany jest do powiadomienia rodzicow/ opiekunéw prawnych o wystapieniu
na terenie ztobka chordb zakaznych, pasozytniczych i innych za pomocg informacji
pisemnej w aplikacji Livekid.

2. W sytuacji niemoznosci nawigzania kontaktu z rodzicami/ opiekunami prawnymi,
opiekun lub dyrektor ztobka podejmuje probg nawiagzania kontaktu z osobami
upowaznionymi przez rodzicow/opiekunéw prawnych do odbioru dziecka.

3. W sytuacji gdy stan zdrowia dziecka wymaga natychmiastowej interwencji ma
obowigzek wezwania Pogotowia Ratunkowego, oraz do udzielenia pierwszej
pomocy, gdy sytuacja tego wymaga.
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PROCEDURA 9

DOTYCZY: POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

DZIECKA PRZEZ RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH
DZIECKA

Opiekun:

1.

2.
3.

4.

Dokonuje wczesnej identyfikacji-obserwacji wygladu, zachowania dziecka np. liczne
siniaki, zadrapania, otarcia itp. Rozmawia z dzieckiem w miar¢ mozliwosci.

Zglasza podejrzenie krzywdzenia dyrektorowi ztobka.

Sporzadzaja notatke opisujaca: wyglad dziecka, zaobserwowane dolegliwosci, siniaki,
zadrapania, otarcia itp.

Dyrektor:

Niezwlocznie nawigzuje kontakt z rodzicami/ opiekunami prawnymi dziecka
rozmawiajac

z rodzicami/opiekunami prawnymi przekazujac informacj¢ o stanie dziecka,
zaobserwowanych, niepokojgcych objawach oraz ewentualnych obrazeniach dziecka,
sporzadza notatke stuzbowa.

W przypadku stwierdzenia, iz problem nie wymaga siegniecia po $rodki karne wobec
rodziny, wspotpracuje z rodzicami/ opiekunami prawnymi. Wspolpraca polega na
zawarciu tzw. kontraktu z rodzicami/ opiekunami prawnymi na rzecz poprawy
sytuacji dziecka i rodziny. Wspiera rodziny, poprzez kierowanie ich do odpowiednich
instytucji, oferujacych poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapie uzaleznien
itp.

. W przypadku stwierdzenia, iz problem wymaga si¢gniecia po $rodki karne wobec

rodziny, nastepuje:

a. dyrektor informuje o zaobserwowanym stanie og6lnym dziecka, konieczno$ci
przebadania dziecka przez lekarza oraz o konsekwencjach prawnych
stosowania przemocy;

b. dyrektor zawiadamia policj¢ 0 podejrzeniu popetnienia przestgpstwa oraz
GOPS w Pucku.

Monitoruje sytuacje dziecka i rodziny.

Rodzice:

1.

2.

Wyjaséniaja zaobserwowane przez opiekunow i dyrektora zlobka, niepokojace
objawy, ewentualne obrazenia dziecka.
Zawieraja kontrakt z dyrektorem zlobka na rzecz poprawy sytuacji dziecka i rodziny.
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PROCEDURA 10

DOTYCZY: SPOSOBOW PRZECIWDZIALANIA WYPADKOM DZIECI
W ZL.OBKU

1. Opiekun jest zobowiazany do ustalania norm bezpiecznego zachowania si¢ dzieci
podczas ich pobytu w ztobku i powinien:
= otoczy¢ wszystkie dzieci ciagla opieka i zapewni¢ im nadzor,
= przewidywac, unikaé sytuacji i miejsc niebezpiecznych,
= tworzy¢ wlasciwe warunki do bezpiecznego rozwoju dziecka,
= opracowa¢ i wdraza¢ programy profilaktyczne,
2. Dyrektor zlobka czuwa nad przestrzeganiem przepisow BHP przez
Wszystklch pracownikow, a szczegolnoscei:
pilnuje przestrzegania procedur bezpieczenstwa obowiazujacych w Ztobku,
= dba o zaopatrzenie placowki w odpowiednig liczbe apteczek i sprzgtu
gasniczego,
= zapewnia whasciwe oswietlenie,
= dba o zabezpieczanie gniazdek elektrycznych, przewodow elektrycznych oraz
nagrzewajacych si¢ elementow systemu grzewczego,
= dba o okresowe kontrole obiektéw nalezacych do ztobka.
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PROCEDURA 11

DOTYCZY POSTEPOWANIA OPIEI,(UN(’)W I PERSONELU, GDY NA TERENIE ZL.OBKA
ZDARZYL SIE NIESZCZESLIWY WYPADEK Z UDZIALEM DZIECKA

1. W razie wypadku powodujacego cigzkie uszkodzenia ciata, wypadku zbiorowego
badz $miertelnego i innych zdarzen losowych Dyrektor lub inny pracownik ztobka,
ktéry uzyskal wiadomo$é o wypadku, podejmuje nastgpujace dziatania:

dokonuje ogdlnej oceny sytuacji, tj. sprawdza, ilu jest poszkodowanych,
jaki jest ich stan i czy wystepuje dodatkowe niebezpieczenstwo, takie jak
np. wybuch pozaru lub inne zagrozenie bezpieczenstwa dzieci,

niezwlocznie zapewnia poszkodowanemu opieke,

sprowadza fachowa pomoc medyczna,

w miar¢ mozliwosci udziela poszkodowanemu pierwszej pomocy,

informuje o wypadku Dyrektora ztobka,

wyprowadza dzieci z zagrozonej strefy, jezeli miejsce moze
stwarza¢ zagrozenie dla ich bezpieczenstwa,

nie dopuszcza do zatarcia $ladow zdarzenia, wstepnie zabezpiecza
miejsce wypadku tak, aby wykluczy¢ dostep 0sob niepowotanych,
relacjonuje przebieg zdarzenia, jesli byt jego $wiadkiem, informuje o
swoich obserwacjach, uwagach, pierwszych relacjach i reakcjach dzieci
oraz poszkodowanego, jesli takie si¢ pojawity,

sporzadza notatke stuzbowa, w ktorej opisuje przebieg zdarzenia.

2. W zaleznosci od rodzaju wypadku zawiadamia si¢ niezwlocznie:

rodzicow/ opiekundow prawnych poszkodowanego,

pracownika stuzby BHP,
organ prowadzacy ztobek,
Policje.

3. O wypadkach zawiadamia dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik ztobka.
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POSTEPOWANIE POWYPADKOWE

Dyrektor:

1. Zobowigzany jest do powotania zespotu powypadkowego, niezwlocznie po
otrzymaniu wiadomo$ci o wypadku. Zadaniem zespolu jest przeprowadzenie
postepowania powypadkowego i sporzadzenie dokumentacji wypadku.

2. Zabezpiecza miejsce wypadku lub upowazniony przez niego pracownik w sposob
wykluczajacy dopuszczenie osob niepowotanych, przed rozpoczgciem pracy zespotu
powypadkowego.

Zespol powypadkowy:
3. Przeprowadza postepowanie powypadkowe.
4. Sporzadza dokumentacj¢ powypadkowa, w tym protokot powypadkowy.

W sktad zespotu wchodzi:
= Inspektor BHP — przewodniczacy zespotu
= Dyrektor ztobka — cztonek zespotu
= Pracownik ztobka, powotany przez dyrektora

ZADANIA ZESPOLU POWYPADKOWEGO

Poznanie przyczyn i okolicznosci, ktore moglty mie¢ wptyw na powstanie wypadku.
Wystuchanie wyjasnien poszkodowanego i wszystkich swiadkow wypadku.
Zasiggnigcie opinii lekarza lub innych 0sdb, jesli zachodzi taka potrzeba.
Sporzadzenie protokotu powypadkowego.

HwNPE

Zadania przewodniczacego zespolu powypadkowego

1. Kierowanie pracg zespotu powypadkowego.
2. Powiadomienie rodzicéw poszkodowanego dziecka o przystugujacych im
prawach w toku postgpowania powypadkowego.
Przewodniczacy zespotu czuwa nad:
3. Poprawno$cig sporzadzanej dokumentacji powypadkowej.
4. Wiasciwym i terminowym sporzadzeniem protokotu powypadkowego (nie pozniej
nizw ciagu 14 dni od daty uzyskania zawiadomienia o wypadku).
5. Podpisaniem przez wszystkich do tego zobowigzanych, w tym dyrektora ztobka.
Zapoznaniem rodzicow/opiekunéw prawnych poszkodowanego dziecka.
7. Przekazaniem protokotu upowaznionym do tego organom.

o
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PROCEDURA 12

DOTYCZY: BEZPIECZENSTWA PODCZAS ZAJEC ORGANIZOWANYCH

POZA TERENEM ZLOBKA

Opiekun:

1.

akow

© o~

10

12.

13.

14.
15.

16.
17.

Zobowigzany jest powiadomi¢ rodzicow/ opiekunéw prawnych w sytuacji choroby
dziecka, zlego samopoczucia. Wowczas dziecko nie moze uczestniczy¢ w wyjsciu
na plac zabaw.

Ustala z dzie¢mi kolejno$¢ czynnosci przed wyjsciem na zajecia organizowane poza
terenem zlobka.

Dokonuje wpisu w dzienniku zaje¢, w ktérym jest odnotowana obecnos¢ dzieci.
Zaopatruje dzieci w kamizelki odblaskowe.

Sprawdza czy wszystkie dzieci sa odpowiednio ubrane do pory roku i panujacych
warunkow pogodowych.

Ustawia dzieci w pary przy ,,we¢zu spacerowym”. Dzieci na plac zabaw i z powrotem
przemieszczaja si¢ W parach.

Po ustawieniu dzieci w pary sprawdza, czy wszystkie dzieci sg obecne (liczy dzieci).
Sprawuje nadzor w trakcie trwania spaceru.

Podczas spaceru dwoje opiekundow trzyma ,,weza spacerowego” a jeden idzie od
strony ulicy w zalezno$ci od miejsca w jakim si¢ znajduja.

. Dostosowuje tras¢ spaceru do mozliwosci dzieci.
. Stale sprawdza liczb¢ dzieci, zwlaszcza przed wyjsciem na plac zabaw, przed

powrotem i po powrocie.

Zobowigzany jest przed kazdym planowanym przejsciem przez ulicg, zatrzymac
grupe (kolumng) i przypomnie¢ dzieciom zasady bezpiecznego przekraczania jezdni.
Przejécie przez ulicg odbywa si¢ tylko w wyznaczonych miejscach, dzieci
przechodza sprawnie trzymajac ,,w¢za spacerowego”, opiekun asekuruje grupe, stojac
na $rodku jezdni, pierwsza par¢ prowadzi opiekun.

Postepuje zgodnie z procedurami wypadku w sytuacji jakiegokolwiek wypadku lub
zdarzenia z narazeniem zdrowia.

Przypomina o sygnalizowaniu potrzeb fizjologicznych, pomaga dzieciom skorzysta¢
z toalety (nadzoruje w drodze do toalety i z powrotem).

Przed droga powrotna sprawdza obecno$¢.

Po powrocie rozbiera dzieci w szatni, po wejsciu do sali ponownie sprawdza
obecnose.
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PROCEDURA 13

DOTYCZY: BEZPIECZENSTWA PODCZAS POBYTU NA PLACU ZABAW

Czynno$ci takie same jak podczas zaje¢ organizowanych poza terenem ztobka lecz
dodatkowo:

Opiekun:

1.

w

NG~

Kontroluje wyposazenie placu zabaw czy wyposazenie jest bezpiecznie dla dzieci oraz
czy w miejscu zabawy nie znajdujg si¢ niepozadane przedmioty.

Ustala normy i zasady korzystania z tego sprzetu zgodnie z zasadami bezpieczenistwa.
Jest w bezposrednim kontakcie ze swoimi podopiecznymi podczas zabaw oraz
utrzymuje kontakt wzrokowy nad cata grupa.

Nawadnia dzieci podczas cieptych dni.

Nadzoruje, aby dzieci nie opuszczaty samodzielnie terenu placu zabaw.

Kontroluje, aby furtki oraz bramy na plac zabaw byty zawsze zamknicte.

Przed wyjsciem dzieci z placu zabaw sprawdza obecnos$c¢.

Po powrocie rozbiera dzieci w szatni, po wej$ciu do sali ponownie sprawdza
obecnosc.
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PROCEDURA 14

DOTYCZY: POSTEPOWANIA W PRZYPADKU, GDY DO ZLOBKA UCZESZCZA

DZIECKO ZANIEDBANE

W przypadku powstania podejrzenia, ze dziecko jest zaniedbywane w domu:

Opiekun:
1.
2.

Dyrektor:
1.

Dokonuje obserwacji dziecka, sprawdzajac stan zdrowia i higieng osobista dzieci.
Przeprowadza z rodzicami/ opiekunami prawnymi rozmowe gdy zaobserwuje
niepokojace sygnaty §wiadczace o zaniedbaniu.

Celem rozmowy jest ustalenia sytuacji domowej dziecka (a w szczegodlnosci, czy
rodzice/ opiekunowie prawni zajmujg si¢ nim, prawidtowo dbaja 0 higiene
dziecka, czy spozywa w domu positki i jak czgsto.

Udziela fachowej porady w jaki sposob dbac o higiene dziecka, jak zaspokajaé
podstawowe potrzeby fizyczne i psychiczne oraz u§wiadamia rodzicéw o
waznos$ci zaspokajania tych potrzeb.

Wraz z rodzicami/ opiekunami prawnymi ustala podjecie dziatan majacych na
celu polepszenie sytuacji dziecka.

Po rozmowie z rodzicami/ opiekunami prawnymi sporzadza notatke.

Informuje dyrektora ztobka, przekazujac mu swoja notatke.

Gdy sytuacja dziecka nie ulega poprawie dyrektor kontaktuje si¢ z rodzicami/
opickunami prawnymi dziecka celem umodwienia spotkania w Zlobku.
W spotkaniu tym biora udziat: opiekun grupy, rodzice/ opiekunowie prawni
dziecka oraz dyrektor. Podczas spotkania podjeta zostaje proba wyjasnienia
sytuacji i ustalenia przyczyny zaniedbania dziecka. Jezeli jest nig zta sytuacja
finansowa rodziny, wowczas uczestnicy spotkania ustalaja zasady postgpowania
z dzieckiem i sposoby udzielenia pomocy zaréwno jemu, jak i jego rodzinie.
Podejmuje si¢ decyzj¢ 0 ewentualnym ztozeniu wniosku do osrodka pomocy
spotecznej w celu objgcia dziecka pomocg rodziny dziecka.

W sytuacji, gdy przyczyna zaniedbania dziecka jest alkoholizm, narkomania
w rodzinie, przemoc, problemy wychowawcze rodzicow, wowczas dyrektor
7tobka informuje 0 ustaleniach policje i GOPS w Pucku.

Rodzice/ opiekunowie prawni:

1.

w

Przyprowadzaja do ztobka dzieci czyste, zdrowe, odpowiednio ubrane do
warunkéw atmosferycznych, bez objawéw chorobowych i urazow.

W przypadku pogorszenia si¢ stanu zdrowia dziecka odbieraja go ze ztobka.
Upowazniajg pisemnie inne osoby do odbierania dziecka ze ztobka.

Podaja prawidlowy i aktualny numer telefonu.
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PROCEDURA 15

DOTYCZY: POSTEPOWANIA NA WYPADEK WYSTAPIENIA CHOROBY
ZAKAZNEJ

§1
Cel i przedmiot procedury
Celem niniejszej procedury jest ustalenie zasad postgpowania w przypadku wykrycia
zagrozenia wystgpowania w placowce choroby zakaznej oraz zminimalizowania
niebezpieczenstwa zarazenia si¢ dzieci zdrowych.
Przedmiotem procedury jest okre$lenie zasad postgpowania z dzieckiem potencjalnie chorym
oraz wskazanie zasad profilaktyki zdrowotnej.

§2
Zasady profilaktyki

1. Zadaniem placowki jest zapewnienie dzieciom odpowiednich warunkow sanitarnych,
opiekunczych i edukacyjnych, obejmujacych zachowanie okre$lonych odrebnymi
przepisami warunkow technicznych sanitariatdw, dostgpu do papieru toaletowego,
chusteczek jednorazowych, mydta i papieru do wycierania rak.

2. Nalezy zapewni¢ doptyw $wiezego powietrza do sal dydaktycznych.

3. Nalezy unika¢ przyprowadzania do ztobka dzieci chorych lub dzieci u ktérych zostato
zaobserwowane jakiekolwiek odstepstwo od pelni zdrowia organizmu: kaszel, katar,
wysypka lub zmiany skorne, biegunka, wymioty.

§3
Postepowanie z dzieckiem lub personelem chorym
Opiekun:

1. Nie moze przyja¢ pod swoja opiek¢ dziecka, ktore ma biegunke, wymioty,
podwyzszong temperature ciata, duszno$ci, zmiany skorne $wiadczace o chorobie
zakaznej lub inne objawy $§wiadczace o chorobie czy wszawicy.

2. Po otrzymaniu od rodzicoéw/opiekundow prawnych informacji o wystapieniu
niebezpiecznej choroby zakaznej lub wszawicy u dziecka powiadamia o tym fakcie
dyrektora ztobka.

3. Przeprowadza rozmowg z dzieckiem dotyczaca objawdw ztego samopoczucia.

4. Jezeli dziecko wymaga natychmiastowej pomocy lekarskiej, bezzwlocznie po
poinformowaniu rodzicow/opiekunéw prawnych wzywa karetke pogotowia i czeka
z nim na przyjazd rodzicow/opiekunéw prawnych.

Dyrektor:

1. Wyznacza osob¢ odpowiedzialng do przejgcia opieki nad dzieckiem manifestujacym,
przejawiajacym niepokojace objawy choroby lub wszawicy. Wyznaczona osoba musi
natychmiast odizolowa¢ dziecko w odrebnym pomieszczeniu lub wyznaczonym
miejscu z zapewnieniem minimum 2 m odlegtosci od innych 0séb oraz niezwlocznie
poinformowaé (wezwac) rodzicow/prawnych opiekunéw w celu pilnego odebrania
dziecka z placowki.

2. W przypadku odebrania dziecka ze ztobka przez rodzica/opiekuna prawnego opiekun
dokumentuje ten fakt w specjalnej karcie, wpisujac datg, godzing, imi¢ i nazwisko
dziecka; w miar¢ mozliwos$ci powinno si¢ potwierdzi¢ wpis podpisem rodzica/opiekuna
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prawnego.

3. W przypadku ryzyka zakazenia pracownika/dziecka odizolowuje teren zlobka oraz
poddaje go gruntownemu sprzataniu oraz dezynfekcji. Dalsze czynnosci ustala po
kontakcie z pracownikami stacji sanitarno- epidemiologiczne;.

4. Potwierdza informacj¢ o zagrozeniu epidemiologicznym u lekarza lub inspektora
sanitarnego.

5. Nadzoruje przestrzeganie zalecen stuzb sanitarnych przez pracownikow zlobka oraz
dzieci.

6. Przygotowuje informacje dla dzieci oraz rodzicow/opiekundéw prawnych przy
wspoltpracy z Inspekcja Sanitarng

Do pracy w ztobku moga przychodzi¢ jedynie zdrowe osoby. Jezeli pracownik zauwazy
u siebie niepokojace objawy $wiadczace o mozliwosci zarazenia si¢, powinien nie
przychodzi¢ do pracy, powiadomié¢ pracodawce przy uzyciu srodkéw telekomunikacyjnych
oraz skontaktowa¢ si¢ telefonicznie ze stacja sanitarno-epidemiologiczna, a w razie
pogarszania si¢ stanu zdrowia zadzwoni¢ pod numer 999 lub 112 i poinformowaé, ze moze
by¢ zarazony .
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PROCEDURA 16

DOTYCZY: POSTEPOWANIA NA WYPADEK WYSTAPIENIA WSZAWICY LUB
PASOZYTOW
§1
Cel i przedmiot procedury

Celem niniejszej procedury jest ustalenie zasad postgpowania w przypadku wykrycia
wszawicy oraz zminimalizowania niebezpieczenstwa zarazenia si¢ dzieci zdrowych.
Przedmiotem procedury jest okreslenie zasad postgpowania z dzieckiem z wszawicg oOraz
wskazanie zasad profilaktyki zdrowotnej.

§2
Zasady profilaktyki

1. Zadaniem placowki jest zapewnienie dzieciom odpowiednich warunkow sanitarnych,
opiekunczych i edukacyjnych, obejmujacych zachowanie okreslonych odrebnymi
przepisami warunkow technicznych sanitariatow, dostepu do papieru toaletowego,
chusteczek jednorazowych, mydta i papieru do wycierania rak.

2. Nalezy zapewni¢ doptyw $wiezego powietrza do sal dydaktycznych.

3. Nalezy unika¢ przyprowadzania do ztobka dzieci u ktorych zostata zaobserwowana
wszawica.

4. Raz w miesigcu dokonuje si¢ kontroli stanu glowy i skory przez pielggniarke
zatrudniong w Ztobku.

§3
Postepowanie z dzieckiem chorym
Opiekun:
1. Niezwlocznie powiadamia dyrektora ztobkai rodzicow/opiekundéw prawnych po
zauwazeniu Wwszy, gnid lub pasozytow u dziecka.
2. Ma obowigzek umycia $rodkami antybakteryjnymi, a nastepnie zdezynfekowania
mebli i zabawek.

Dyrektor:

1. Dyrektor informuje pozostatych rodzicow/opiekunéw prawnych o wystapieniu
w zlobku wszawicy, w formie ogloszenia w aplikacji Livekid.

2. Wyznacza osobe odpowiedzialng do przejecia opieki nad dzieckiem u ktorego
zauwazono Wszy lub gnidy. Wyznaczona osoba musi natychmiast odizolowa¢ dziecko
w odrgbnym pomieszczeniu lub wyznaczonym miejscu z zapewnieniem minimum 2 m
odlegloéci od innych o0s6b oraz niezwlocznie poinformowaé (wezwac)
rodzicow/prawnych opiekunéw w celu pilnego odebrania dziecka z placowki.

3. W przypadku odebrania dziecka ze ztobka przez rodzica/opiekuna prawnego opiekun
dokumentuje ten fakt w specjalnej karcie , wpisujac date, godzing, imi¢ i nazwisko
dziecka; w miar¢ mozliwosci powinno si¢ potwierdzi¢ wpis podpisem rodzica/opiekuna
prawnego.

Rodzice:

1. Zobowiazani sg niezwlocznie powiadomic¢ opiekunéw lub dyrektora ztobka
0 wystgpieniu u ich dziecka wszawicy.

2. Maja obowigzek odebra¢ dziecko ze ztobka najszybciej jak to mozliwe.

3. Maja obowiazek wykonania zabiegow w  celu  skutecznego usunigcia
wszawicy.

4. Do ztobka dziecko musi wréci¢ czyste, bez oznak wszawicy, gnid, pasozytow.
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Ankieta analizy satysfakcji rodzicow w zakresie ustug $wiadczonych przez
Pozytywny Zlobek w Swarzewie

Prosimy o wypehienie ponizszej anonimowej ankiety. Panstwa opinia jest dla nas bardzo
wazna ipomoze nam w dalszym doskonaleniu jakosci §wiadczonych przez nas ustug.

Dane ogélne (nieobowigzkowe):
Wiek dziecka:
Czas korzystania z ustug ztobka:

Ocena ogélna:
1. Jak ogdlnie ocenia Pan/Pani jakos$¢ ustug $wiadczonych przez nasz ztobek ?
O bardzo dobrze
O dobrze
O neutralnie
O zZle
O bardzo zle

Kadra:
2. Jak ocenia Pan/Pani profesjonalizm personelu ztobka?

O bardzo wysoko
O wysoko
O neutralnie
O nisko
O bardzo nisko
3. Czy personel jest przyjazny i otwarty w komunikacji z rodzicami?
O zawsze
O czesto
czasami

O

O rzadko
O nigdy
Warunki w placéwce:

4. Jak ocenia Pan/Pani warunki przestrzenne (czysto$¢, wyposazenie, bezpieczenstwo) w
ztobku?

O bardzo dobrze
O dobrze

O neutralnie

O zle
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O bardzo zle
5. Czy jest Pan/Pani zadowolony/a z oferowanych positkow?
Tak, zawsze
czesto
czasami
rzadko
nigdy

Program edukacyjny:
6. Jak ocenia Pan/Pani jako$¢ programu edukacyjnego i zaje¢ dodatkowych?
bardzo wysoko

wysoko
neutralnie

nisko

OooOooOooOos8 oo oo O

bardzo nisko

7. Czy zauwazyl/a Pan/Pani postgpy w rozwoju swojego dziecka od momentu rozpoczgcia
uczeszczania do ztobka?

O tak, znaczne postepy
O tak, pewne postepy

O tak, niewielkie postepy
O neutralnie

O brak postepoéw

Komunikacja:
8. Czy informacje przekazywane przez placowke sg jasne i zrozumiate?

O zawsze
czgsto
czasami
rzadko

nigdy

OoOooao

9. Jak ocenia Pan/Pani dostepnos¢ i che¢ komunikacji ze strony dyrekcji?
O bardzo dobrze

dobrze

neutralnie

Zle

Oo0Ooao

bardzo zle
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Uwagi i sugestie:
10. Proszg podzieli¢ si¢ swoimi uwagami i sugestiami dotyczacymi naszej placowki:

Drziekujemy za poswiecony czas i wypetnienie ankiety!
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